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Club « M obilité Capitale »
Compte-rendu del’atelier n°4 du 20 mai 2008
L es déplacements professionnels

PARTICIPANTS (17)

ADEME ILE-DE-FRANCE - Jean-Yves MARIE-ROSEADOR (Orly-Rungis) - Jean BOURCIN ;
AIR FRANCE - Thierry GAUTIER ;C.A. DE CERGY-PONTOISE (95) -CITE ADMINISTRATIVE
DE CERGY — Nadege ADONETH €CI VAL D'OISE-YVELINES - Emilie AUMONT

C.A. HAUTS DE BIEVRE - Jérémy OLIVIER ;CCl 92 — Blandine DELHOMME-SAVOISIN
CRAMIF - Julien TONNER ; CRCI ILE-DE-FRANCE - Marie KOLAGO ;DEPARTEMENT DE LA
SEINE ET MARNE (77) — Jean DREDEMY FRANCE TELECOM ORANGE FRANCE - Valentine
KAPLAN ; NATIXIS —Astrid FRISDAL; LA POSTE — Susan VRANICH ; PSA - Patrice Henri
DUCHENE ; VILLE D'ARCUEIL - Laurent COUR et Sophie HENVILLE DE NANTERRE - Alice
DANCOISNEet Aurélien COLLOMB ; VILLE DE PARIS —Mailis FLORIET

EXCUSES (4)

C.A. ST QUENTIN EN YVELINES - Erwan LAMOUROUX ; PORT AUTONOME DE PARIS
AGENCE DE BONNEUIL — Nathalie GAULON;SAIGA — Thibault LACHETEAU

ABSENTS (3)

C.A. CERGY PONTOISE- CITE ADMINISTRATIVE DE CERGY - Angélique BOSQUET ;
DEPARTEMENT DE LA SEINE ST DENIS (93) - Fabrice BOSSE ; NATIXIS - Agnes GUIRAL ;

DIFFUSION A TOUS LES MEMBRES

ORDRE DU JOUR

Le theme : Les déplacements professionnels dasalle des PDE - Présentation de 'ADEME;
Débat/discussion sur le théme avec les participants
Diffusion d’informations

L'’ADEME remercie les participants de leur présertest rappelé aux participants qu'il ne faut pas
hésiter a réagir suite a I'envoi des comptes-rendiatelier et faire suivre a ACS Mobilité ses
remarques, ses questionnements ou des informatsams le théme (pierre.couronne@acs-
mobilite.fr).

1. Présentation de la problématique

M. MARIE ROSE (ADEME) introduit le theme de l'ateti en présentant un PowerPoint sur la
problématique des déplacements professionnels (Demujoint).

En résumé, selon son activité, sa taille et sorlantation territoriale, une entreprise peut avairmpi

les principaux postes émetteurs de GES, les déptats professionnels effectués sur le territoire
national et international. Et méme si ce n’estlpgaremier poste, il y a peut-étre pour I'entrepnis
effet de levier considérable dans I'évolution dedlduction de son impact carbone.
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Si les déplacements professionnels sont une praiigne forte dans votre entreprise, il est rappelé
limportance de [I'implication de la direction desssources humaines, de sensibiliser les
collaborateurs et d’opter pour une comptabilitéakbone » afin de pouvoir suivre au plus prés vos
dépenses.

Il existe un ensemble de mesure qui peut vous e ee réduire de maniére sensible ce poste de
dépenses et de consommation d’énergie :

o Vélos de services,

o Indemnités kilométriques pour la marche a piee e€lo,

o Notes de frais carbone,

o Titre de transport gratuit ou remboursé,

o Covoiturage professionnel en utilisant un parc éeicule propre,
o0 Diminution du parc,

0 Auto-partage,

o Organisation de visioconférences,...

2. Discussion/Débat sur les déplacements professionsel

M. DUCHENE (PSA) demande quels sont les types deucants utilisés pour le parc de bus d’lle-de-
France.

M. MARIE ROSE (ADEME) répond qu'’il y aujourd’huiés peu d’alternatives en dehors du diesel.
Toutefois, il y a quelques véhicules roulant au GPEociétés sont équipées en GNV en lle-de-France
dont 90 véhicules RATP dans deux dépbts. Au tddal &hicules ont équipés en GNV alors que le
parc de bus d’lle-de-France comprend 7000 unités !

Il existe aussi d’'autres technologies mais qui s peu utilisées en lle-de-France par rapport a
d’autres régions comme la basse teneur en soufrel@aliesel, les filtres a particules ou le B30%3

de Colza).

M. DUCHENE (PSA) voudrait également savoirdsins le cas de déplacements en transports en
commun, I'entreprise doit acheter et stocker delsets, et concretement, comment cela se
passe.

M. MARIE ROSE :Oui, on peut acheter des tickets, cependant, alijou, il n’est pas encore
possible d’avoir des abonnements de transporte@mein « professionnels ».

Jean DEREMY (CG77) évoque I'abonnement MOBILIS gat un titre de transport non
nominatif a la journée.

Mme KAPLAN (Orange France) serait tres intéressg@alivoir disposer de la part du STIF
d’abonnements spécifiques pour les déplacementsgsionnels.

M. DUCHENE (PSA) fait remarquer que dans la préston, il n'a pas été question des
biocarburants alors que les résultats sont poutasintéressants en matiere de bilan carbone.

M. MARIE ROSE précise qu'il faut faire attentiorr$gu’on parle de biocarburants car aujourd’hui il
y a un débat au niveau européen a ce sujet. Ildant considéré les biocarburants comme une
possibilité comme une autre.

M. DUCHENE (PSA) pose la question : « On peut ireldans les PDE a la fois les déplacements
domicile-travail et les trajets professionnels ? »

M. MARIE ROSE répond qu’on peut bien sOr joindre diagnostic une analyse des déplacements
professionnels, mais des qu’on les aborde, on ggensouvent a certaines difficultés (implicatien d

la Direction...). Il est toujours difficile pour lerGupe Projet PDE de développer des mesures fortes
pour les déplacements professionnels alors quemdestant un effet de levier intéressant.

Mme KAPLAN (Orange France) témoigne de sa proppeggnce : « On réfléchit actuellement a une
politigue « déplacements professionnels », et ptnar crédible, il faut I'accord de la Directionwate
politique forte. Tout d’abord, il faut faire uneude. A partir de ces résultats nous avons alloritrene
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en place plusieurs actions fortes comme la réduafione des véhicules de service, réflexion sur
'acquisition d'une « green flotte » ou la sensdation des agents a propos des déplacements
professionnels (ex : interdiction de I'usage deiba sauf 2 destinations, préconisation de I'sdition

du train...)

Seulement, actuellement, ces mesures ne sonégasdinotre PDE mais a notre Bilan Carbene

M. MARIE ROSE s’interroge a propos de l'interdigtide I'avion. En fait ce n’est pas réellement une
interdiction car dans beaucoup de cas, le trainsestvent plus pratique ; les gares sont en effet
souvent situées en centre-ville et donc plus fadlaccés que les aéroports situés en périphérie.

M. TONNER (CRAMIF) souligne gu’il est intéressarg doupler des actions de ce type avec les
aspects de sécurité routiere.

M. GAUTIER (Air France) rebondit en signifiant qutAFrance associe le développement durable et
la sécurité durable.

M. TONNER (CRAMIF) indique qu'il faut se rapprochau sein de I'entreprise, du service des
préventions des risques professionnels ; il y faupurs un soutien de ce service dans des dénsarche
de réflexion sur les trajets professionnels.

M. GAUTIER (Air France) indique qu’'Air France vagposer aux agents des formations au risque
routier couplées avec le développement durable-¢énduite). De plus, ils vont développer la
visioconférence et les bureaux de passage pouatkes qui se déplacent sur plusieurs sites eteHe-
France.

M. MARIE ROSE indique gu’il existe actuellement uaepérimentation sur les bureaux de passage.
La réflexion porte sur plusieurs criteres et onhsiteé savoir comment faire pour que ces lieux goien
davantage utilisés.

M. TONNER (CRAMIF) indique qu'autour des gares SN@Es bureaux de ce type ont été construits.
M. GAUTIER (Air France) précise a ce sujet qu'ihydes freins a I'utilisation de tels bureaux, d'une
part parce qu'ils « appartiennent » a des direstgpécifiques, d’autre part, aucune communication e
signalisation n’est faite et enfin, le probleme ldeconfidentialité au sein de ces bureaux existe
réellement.

Mme KAPLAN (Orange France) : « Est-ce qu’on trogles bureaux de passage dans des aéroports ou
a proximité ? »

M. GAUTIER (Air France) : « Oui il existe des pdsiités. Chez ADP, il y a des niches ou on peut
travailler et connecter son PC portable.»

Mme KAPLAN (Orange France) : « non, je pensais aétéables salles de réunion. »

M. BOURCIN (ADOR Orly Rungis) : « Bien sdr, par emgle il y a ce systéme sur Orly. »

M. GAUTIER (Air France) : « Cela existe mais c’éstrs de prix ! »

Alice DANCOISNE (Ville de Nanterre) a des préoccipas plus locales, celles des trajets
professionnels des jardiniers, des balayeurs pampbe. Pour cela, ils développent des cartes
d’accessibilité des sites de travail et intersifesutefois, ils souhaiteraient attribuer des kit2eurité

a vélo » mais comment peuvent-ils faire ? Par watlgils ont un autre probléme. L’'assurance ne
couvre pas l'usage des vélos de service pour dgstgrdomicile-travail. « Quelqu’un pourrait-il reou
aider ? »

M. TONNER (CRAMIF) rappelle que la CRAMIF ne pré@sm pas l'usage des deux-roues,
particulierement les deux-roues motorisés poutrégsts professionnels.

M. MARIE ROSE précise que dans le cas de Nantéregjste un réseau cyclable dense. C’est donc
déja un argument fort pour inciter a 'usage dwv@bur les liaisons intersites. Par conséquefautl

en faire la promotion dans les cartes d’accessbiQuant a la distribution des kits, la soluticup
passer par un test. Il s’agit ici d’'organiser ugrament et d’identifier les agents venant a véaC
donnera alors les personnes a qui des kits pougtamntistribués.

Alice DANCOISNE (Ville de Nanterre) s’interrogersie fait d’éviter de démultiplier les offres pour
les mémes personnes (Abonnement transport coll&dti§écurité...) car avec 2600 agents au sein de
la collectivité, cela risque de colter cher a |k Vi

M. MARIE ROSE indique que cela n’est pas trop grdue effet, cela ne devrait pas arriver souvent
d’avoir des agents qui profitent a la fois des meswautour des transports collectifs, d’'une caete d
parking et du kit vélo. Et si c’est le cas, on petralors aux agents d'utiliser plusieurs modes de
transport. Il faut rappeler I'objectif du programmeropéen COMMERCE qui peut se résumer a
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changer de mode de transport -d’'un moyen motoresé un mode non motorisé- 1 journée par
semaine (20% de réduction des émissions de CO2)faDel'été la pratique du vélo est plus
importante qu’en hiver par exemple.

Alice DANCOISNE (Ville de Nanterre) émet I'hypottesqu’'un événement autour de cette
distribution de « kit vélo » pourrait avoir lieuréode la « Semaine de la Mobilité » en septembre
prochain.

M. MARIE ROSE abonde dans ce sens, mais préciselejyus important est de réaliser cette
expérience sur une durée de I'ordre du mois, mémgela n’est pas réalisable lors de la prochaine
Semaine Européenne de la Mobilité en septembre.

Mme ADONETH (Cité Administrative de Cergy-Pontoiggse une question sur le covoiturage inter-
administrations pour les trajets professionnels.eHet, les assurances ne donnent pas de réponse.
Dans un cas, nous avons eu un probleme puisqueitasce d'un passager I'a forcé a se retourner
contre le conducteur du véhicule !

Mme KAPLAN (Orange France) explique que lorsqu’'éengage a étre covoitureur, il faut de toute
facon questionner son assurance. Et dans la pldeartas, ils admettent la pratique du covoiturage.
M. MARIE ROSE indique que certaines collectivité&sproposent pas la possibilité d’utiliser un seul
et méme vehicule professionnel pour deux agentjuetcela pose du coup un gros probléme de
rationalisation des déplacements professionnels.

Jean DEREMY (CG77)précise toutefois que les agents passent outree daterdiction
régulierement, si elle existe.

M. MARIE ROSE s'interroge malgré tout sur ce probég car si on en parle ici, c’est que les textes et
la jurisprudence ne sont pas trés clairs. En eff@hs les textes, il n'est pas toujours possibke lq
covoiturage professionnel puisse étre pratiquégsaagents.

M. GAUTIER (Air France) indique qu'il est assemsie de faire signer une charte de covoiturage.
De plus, il rappelle que les assurances prévogetétour dans le cas d’un covoiturage.

M. BOURCIN (ADOR Orly Rungis) précise qu'il faut ahger régulierement de véhicule entre les
covoitureurs afin d’avoir un partage équitable aesponsabilités.

Mme KAPLAN (Orange France) demande s'il existe desures incitatives a mettre en place pour
promouvoir le covoiturage.

M. GAUTIER (Air France) répond que non, mais sedland’aprés la jurisprudence, si le covoiturage
est intelligent, il n'y aura pas de probléme avasdurance en cas de probleme.

M. GAUTIER (Air France) demande a M. MARIE ROSH sa rencontrer prochainement le STIF
pour aborder tous les sujets traités dans leeetalu Club Mobilité Capitale.

M. MARIE ROSE lui répond qu'il les rencontre deméinercredi 21 mai 2008).

M. GAUTIER (Air France) : « pourriez-vous évoquess linterdictions de trafics locaux (ITL) au
niveau des aéroports ? »

M. MARIE ROSE indique gu’il tachera de I'évoquer.

M. GAUTIER (Air France) se demande en effet, pooides bus ne peuvent pas prendre du personnel
entre 2 sites sur I'aéroport de Roissy ?

M. MARIE ROSE rappelle que la réunion avec le Salpour objectif premier pour ’TADEME de se
présenter et de voir comment il va étre possibldrdeailler ensemble. Toutes les informations ele ¢
atelier (et des précédents) vont alors remonter\ité, d’autant plus que le STIF a connaissance du
Club, des PDE « obligatoires » et des développesndes PDE au niveau européen (programme
COMMERCE). Par conséquent, ils auront prochaineraesintéresser a la thématique des PDE en lle
de France.

M. GAUTIER (Air France) précise tout de méme qoerdes ITL, le STIF est déja au courant.

M. MARIE ROSE rappelle le contexte a I'ensemble gasticipants : L'interdiction de prendre du
personnel sur les plateformes aéroportuaires denbus est vraisemblablement une régle datant de
I'origine de I'organisation des transports en comrdille de France et qu’effectivement aujourd’hui,
cette regle n'est plus adaptée. Il faut donc dléétape suivante, et le STIF avance vite dés@mai
Ainsi, des pbles d’échanges de haute qualité sotraén de se mettre en place. Il y a certes endore
travail a faire mais ¢ca marche ! Les salariés dentieux en mieux renseignés, tout est coordonné au
niveau des horaires et bien dimensionné au nivealiax dans ces nouveaux pbles d’échanges.

Alice DANCOISNE (Ville de Nanterre) fait remarqugu’il y a peu de ces pdles d’échanges.
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M. MARIE ROSE précise que ce n'est pourtant pasake dans le Plan de Déplacements Urbains. |l
est difficile en effet de les mettre en place tgrd a chaque fois beaucoup d’intervenants audeda
table et en plus le maitre d’ouvrage ne maitrise foajours complétement le foncier. Il existe
néanmoins environ 7 pbles d’échanges dans lestpgelgsagers trouvent des horaires adaptés, une
bonne coordination, un trés bon dimensionnementidasg, etc. Par conséquent, dans le cadre des
trajets professionnels, ce genre d'outil peut énitle véritables initiatives (possibilité de conhtla
pole).

Mme AUMONT (CCl VAL D'OISE-YVELINES) souhaite sawicomment mettre en place des
services d’autopartage en « grande couronne ».

M. MARIE ROSE indique gu’il faut tout d’abord deepace public et des autorisations d’occupation
de ce domaine public. Il faut donc passer le pda &tille de Paris I'a fait. Un certain nombre de
critéres ont été définis et des sociétés y ontrmépoll existe pour l'instant a Paris 3 opérateurs
d’autopartage.

Les entreprises louent des parkings (en surfacenoouvrage). L'idée serait que certaines de ces
places puissent aussi étre utilisées pour de pautage. En semaine, les véhicules serviraient aux
déplacements professionnels et le week-end auackplents privés des salariés.

M. MARIE ROSE rappelle que le principal levier mdé Plan Local d'Urbanisme. C’est donc au
niveau communal que cela se décide. Pour l'autagard Paris, il existe une charte qui pourrait étre
transmise a tous ceux qui en feront la demande.

Les avantages de l'autopartage mis en place enpantule l'espace public est que la société
exploitant ce service a un contrat et par conséddesrtarifs sont connus. De plus, si on connait se
propres pratiques, on peut mieux définir et mieuritriser ses dépenses de déplacements
professionnels.

Mme KAPLAN (Orange France) demande s’il y a unetation au niveau national & développer
I'autopartage car pour elle, si on augmente lelagdl cela peut étre une alternative intéressanie p
les entreprises qui veulent remplacer leur flogevéhicules.

M. MARIE ROSE indique qu'il existe des textes gupkquent le fondement juridique et 'intérét de
ce mode de déplacement et donnent les moyens ddogper ce systeme. Il faut rappeler que
I'autopartage peut étre soit privé soit assoc{atitemple de Marguerite, autopartage sur Nantes).

M MARIE ROSE remercie I'ensemble des membres mtéspour ces échanges et rappelle une
nouvelle fois qu’il ne faut pas hésiter & poser goestions complémentaires par mail a ACS Mobilité
(pierre.couronne@acs-mobilite.fr) TADEME s’engage d'y répondre lors du prochaialitr.

3. Diffusion d’'informations

Documents fournis :
0 Un guide sur le GPL ;
o Un document sur le programme européen COMMERCE dtefdrme
européenne de la Mobilité EPOMM
o0 Les plaquettes de ’TADEME.

Rappel : la majeure partie de ces documents skiremidt disponibles sur le site de TADEME.

*kkkkkkkkkkk

M. MARIE ROSE annonce qu'il y aura une informatiolmargée pour le prochain atelier, car il se
rend & Londres dé juin 2008 au 6 juin 2008 avec d’autres partenaires de I'ADEME (Conseil
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Régional, ARENE, ...) a des ateliers du programmemen COMMERCE ainsi qu’'a la conférence
annuelle sur Idanagement de la mobilitéorganisée par la plateforme européenne EPOMM.

kkkkkkkkkkkk

Le prochain atelier se déroulera donc le jeudi 19ujn 2008 (14h-16h) a la
délégation régionale lle-de-France de 'ADEME a Puwaux (92) sur la
restitution des principaux enseignements de la coéifence européenne
annuelle du Management de la Mobilté (ECOMM) ainsi qu’'une
présentation du projet européen COMMERCE.




